会员软件数据的备份与恢复

软件在运行过程中，往往因为员工的错误操作或者电源的突然切断造成数据或者文件保存不当，此时数据恢复就显得极为重要。一般我们在运行软件时会要求操作员在退出软件时将数据进行备份。智络会员管理系统数据备份分为本地备份和邮件备份！

邮件备份是针对网络计算机硬盘容易遭受各种原因的破坏不容易进行保存，所以邮件保存，即可避免因为硬盘遭受破坏而导致数据丢失，同时也方便在有互联网的情况下进行数据恢复。在进行数据备份之前，我们先要选择备份邮箱地址，单击【系统管理】，选择【系统全局设置】，选择【系统参数设置】。移动滑块至底部，选择数据备份邮箱。
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图一

退出系统，在退出系统选择【本地备份并邮件发送后退出系统】。如图二所示
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图二

此时在设置邮箱内会有一份备份数据，如图三所示
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图三

下载备份邮件，从新进入系统，单击【系统管理】，选择【数据备份/恢复】，在弹出来的对话框中选择【数据恢复】，单击【浏览】按钮，选择刚从邮箱下载的备份文件，点击【马上恢复】，完成邮箱备份数据的恢复。如图五所示
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图四

在单机版的CS会员软件中，我们很多商铺是没有网络的。此时，我们选择【数据备份/恢复】中我们备份路径选择本地D盘即可，数据恢复操作如邮件数据恢复一样，如图七所示
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图五

如果因为员工错误操作，导致前一组数据未能保存好，此时我们不必进行数据恢复，点击【系统管理】，在系统其它设置中选择其它功能设置，如图六所示
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图六

点击查询，即可看到操作员上一步的操作步骤，也可以恢复因为操作员不当操作导致数据丢失

